Stofnanasamningur
Tolistjéra og Kjarafélags vidskipta- og hagfradinga

1. Gildissvid

Samningur pessi tekur til félagsmanna i Kjarafélagi viéskipta- og hagfreedinga sem
radnir eru til starfa hja Tollstjoraembaettinu. Samningurinn er hiuti kjarasamnings
félagsins og fijarmalaradherra, dags. 10. november 2015.

2. Markmid

Markmi® samnings pessa er ad studla ad pvi ad stofnunin hafi avallt ad skipa haefu
og ahugasému starfsfélki er vinnur af einurd ad verkefnum stofnunarinnar, hefur
yfirlyst gildi embeettisins - traust, samvinna og framseekni - ad leidarljosi, og byr vié
starfsumhverfi sem skapar pvi méguleika & ad dafna og vaxa i starfi og samhaefa
starf og fjclskyldulif.

Adilar eru sammala um eftirfarandi markmi® med samningi pessum:

o A8 launakerfid sé sveigjanlegt og akvardanir um launarédun séu teknar med
malefnalegum haetti og tryggi jofn laun fyrir sambeerileg storf an nokkurs konar
mismununar s.s. vegna kynferdis.

e Ad gagnseeis og hlutleegni sé geett vi® launakvardanir.

o Ad launakerfid nytist sem stjornteeki til ad na fram markmidum Tollstjora og
studli ad arangurstengingu launa i samraemi vid markmid og stefnu
embaettisins.

o Ad baeta nytingu rekstrarfjarmuna og skapa grundvall fyrir aukinni hagraedingu.

e A8 launakerfi® feli i sér teekifzeri fyrir starfsmenn til framgangs i starfi med
hlidsjon af arangri og edli peirra starfa sem beir gegna.

o A8 samningurinn geri Tollstjora kleift ad rada, halda i og byggja upp
starfsmenn sem hafa haefni og vilja til ad leysa pau verkefni sem stofnuninni er
aetlad ad sinna.

3. Grunnrdédun starfa

3.1 Almennar forsendur rédunar

R&8un midast vid ad um vidvarandi/stodugt verksvid sé ad reeda og skulu
skilgreiningar starfaflokkunar Hagstofunnar (nu [STARF95, 2. utgafa) haféar il
hlidsjonar. bar skulu fyrst og fremst metin bau verkefni og abyrgd (svo sem stjornun)
sem i starfinu felst auk peirrar feerni (menntun/kunnattustig/sérheefing) sem parf til ad
geta innt starfid af hendi. pa skal litid til pess hvar tiltekid starf er stadsett innan
skipurits stofnunar eda annars formlegs starfsskipulags.

Ef gerd er krafa um vidbotarmenntun umfram grunnmenntun (BA/BS) i starfslysingu
skal tekid tillit til pess vié grunnrédun starfs i launaflokk sem hér segir:

Starf sem gerir kréfu um 60 eininga (ECTS) vidbétarnam radast ad lagmarki einum
launaflokki haerra en starf par sem einungis er krafist grunnmenntunar og sé gerd
krafa um meistaragradu skal slikt starf radast ad lagmarki 2 launaflokkum heerra sbr.
upptalningu hér ad nedan:
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- Diplébma eda sambeerilegt nam sem leidir til formlegra starfsréttinda (60
einingar) = 1 launaflokkur.

- Meistaragrada (90-120 einingar) = 2 launaflokkar.

- Doktors- eda sambaerileg grada (180 einingar) = 3 launaflokkar.

3.2 Starfaflokkar
Launakerfi Tollstjora byggir a eftirfarandi grunnrédun starfa/starfaflokka:

Sérfredingur |

Dagleg verkefni starfsmanns snua fyrst og fremst ad malsmedferd einstakra mala
i vibkomandi deild en auk pess ad sérfreebilegri radgjof vegna verkefna sem
tilheyra 68rum deildum Tollstjéra. Starfi® felur i sér kennslu innan vébanda
Tollskdla rikisins og/eda leidbeiningu til starfsmanna & sérsvidi starfsmanns.
Starfid felst i ad vinna sjalfsteett ad umfangsmiklum verkefnum sem krefjast
vidamikillar sérpekkingar auk urvinnslu flékinna alitaefna i formi greinagerda
og/eda Utreiknings. Starfi® getur einnig falid i sér fagleg samskipti vid adrar
stofnanir og fyrirtaeki, innanlands sem utan.

Sérfraedingur Il

| daglegum verkefnum starfsmanns felast sému verkefni og falla undir starfaflokk
sérfreedings 1. Starfsmadur hefur ad auki yfirumsjon med akvednum verkefnum
sem hann og adrir innan einingar vinna ad. Hann sér um aastlunargerd og hefur
eftirlit og abyrgd a framvindu verkefna innan einingar. | starfinu getur falist fagleg
abyrgd og umsjon med akvednum malaflokki. Malaflokkur starfsmanns krefst
mikillar sérpekkingar, oft pad mikillar sérpekkingar ad yfirmenn viékomandi
starfsmanns hafa ekki umreedda sérpekkingu. Styrir umfangsmiklum verkefnum.

Fagstjori

| starfinu felst stiorn 4 akvednum malaflokki innan embaettis, stefnumétun og
fagleg abyrgd. Malaflokkur starfsmanns er vidamikill og krefst starfié mikillar
sérpekkingar, oft pad mikillar sérpekkingar ad yfirmenn vidkomandi starfsmanns
hafa ekki umreedda sérpekkingu. Starfid felur i sér samskipti vid raduneyti og
samstarfsadila innanlands og utan. Starfsmadur hefur ekki mannaforrad en
leiBbeinir 68rum starfsménnum embagttisins pegar kemur ad malefnum
malaflokksins, styrir starfsemi innan malaflokksins og hefur frumkvaedi ad
nyjungum og endurbotum. Starfsmadur sér um midlun upplysinga, leidbeiningar
vié framkvaemd regina og akvardar i alitamalum. Hann veitir starfsfélki radgjof vid
rlausn alitaefna eftir pérfum og akvardar i agreinings- og vafamalum sem varéar
fagsvi® hans. Starfsmadur vinnur ad stefnumarkandi aaetlunargerd og setur
langtimamarkmi® fyrir malaflokkinn i samradi vid yfirstjorn. Starfsheiti sem
grunnradast i pennan starfaflokk er gseda- og o©ryggisstjori, alpjoédafulltrii og
starfspréunarstjori.

Deildarstjori

Starfsmadur ber abyrgd a rekstri deildar/einingar sinnar gagnvart forstédumanni
og annast  skipulagningu, azetlanagerd og samhaefingu starfa
deildarinnar/einingarinnar vid meginmarkmié stofnunarinnar. Starfid felur i sér ad
vinna sjalfstaett ad umfangsmiklum verkefnum sem krefjast vidamikillar
sérpekkingar. Starfid felur i sér samskipti vid raduneyti og samstarfsadila
innanlands og utan. Starfsmadur hefur mannaforrad innan
deildarinnar/einingarinnar og styrir starfsemi hennar. Starfsmadur sér um midlun

upplysinga, leidbeiningar vid framkvaemd reglna og akvardar i vafamalum. Hann 15 ~
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hefur eftirlit med pvi ad starfsfolk starfi i samreemi vid pau 16g, reglugerdir og
reglur sem peim er falin framkvaemd &. Hann veitir starfsfolki radgjof vid urlausn
alitaefna eftir pérfum og akvardar i agreinings- og vafamalum. Hann skal jafnframt
sja um ad innra eftirliti med starfsemi deildarinnar/einingarinnar sé sinnt a
fullnaegjandi hatt. Starfsmadur vinnur ad stefnumarkandi asetlunargerd og setur
deildinni/einingunni langtimamarkmid i samradi vid forstédumann.

Forstodumadur

Starfid felur i sér abyrgd a stefnumérkun og &setlanagerd, stjornun svids og
daglegum rekstri pess, skipulagningu, samhaefingu og midleegu eftirliti og voktun i
samraemi vi® meginmarkmid stofnunarinnar. Starfié felur i sér forsvar og samskipti
vid raduneyti og samstarfsadila innanlands og utan. Starfid felur i sér
yfirgripsmikla miéleega abyrgd og mannaforrad.

Adstodartollstjori

Starfsmadur er stadgengill tollstjora. Starfi felur i sér adstod vid tollstjora vid
urlausn peirra verkefna sem embaettinu eru falin skv. l6gum, reglugerdum, reglum
og 68rum stjornvaldsfyrirmeelum. Starfi felur i sér forsvar og samskipti vid
raduneyti og samstarfsadila innanlands og utan. Starfid felur i sér yfirgripsmikla
midlaega abyrgd og mannaforrad.

3.3 Lagmarksroédun starfaflokka

Sérfraedingur | 10
Sérfraedingur i 1
Fagstjori 12
Deildarstjori 13
Forstodumadur 19
Adstodartolistjori 20

Launadir stadgenglar forstédumanna/deildarstjora skulu grunnradast einum
launaflokki haerra en grunnrédun segir til um.

4. Starfslysingar

Vid rédun i launaflokka verdi midad vid vidvarandi verksvid eda sampykktar
starfslysingar starfsmanna. Starfslysingar verdi endurskodadar vid allar varanlegar
breytingar a verksvidi starfsmanna og/e6a skipulagi stofnunar.

5, Personubundnir baettir - menntun/starfsreynsia

Alagsprep fyrir persénubundna beetti eru varanleg enda umbun fyrir t.d. kunnattu eda
reynslu vidkomandi starfsmanns. Meta skal personubundna paetti til alagsprepa i
launatéfiu.

Hafi starfsmadur nad atta alagsprepum, og hann a rétt a fleiri alagsprepum
samkvaemt pessari grein, skal hann haekka um einn launafiokk i launatofiu og laskka
um tvd alagsprep (i naestu launatolu fyrir ofan) pannig ad tryggt verdi ad
aframhaldandi launapréun geti att sér stad i samraemi vid akveedi pessarar greinar.

5.1 Menntun
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Sérstaklega skal meta formlega framhaldsmenntun sem loki® er med vidurkenndri
profgradu og ekki er metin vid grunnrédun starfsins. Menntunin parf ad nytast i starfi
og pvi midad vid ad hun sé a fagsvidi vibkomandi.

Vié lagmarksrédun baetast skv. 3. gr. vid alagsprep vegna vidboétarmenntunar, a
haskolastigi sem nytist i starfi og pvi midad vid ad hin sé a fagsvidi, sem hér segir:

Mida skal vid ad diploma (60 ECTS eininga) leidi til haekkunar um 2 alagsprep,
meistaragrada leidi til haekkunar um 4 alagsprep og doktors- eda sambeerileg grada
med 6 alagsprepum. Hver starfsmadur getur einungis fengi® metna eina préfgradu til
launa og gildir eedsta profgradan. Starfsmadur sem hefur diploma préfgradu fengi 2
alagsprep. Starfsmadur sem hefur baedi dipldma profgradu og meistaragradu fengi 4
alagsprep o.s.frv. Ef starfsmadur hefur fengid dipléma préfgradu, meistaragradu eda
doktorsgradu metna inn i grunnrédun samkvaemt grein 3.1. faer hann ekki alagsprep
samkvaemt pessari grein.

5.2 Starfsreynsla

Starfsreynsla er skilgreind sem samanlégd vinna vidé embeettid eda sambaerilegar
stofnanir. Starfsreynsla aunnin vié skammtimaradningu skal einnig teljast ad fullu.
Hafi starfsmadur i upphafi starfs sérteeka starfsreynsiu sem nytist vid storf hans hja
embaettinu ma meta pa reynslu til haekkunar & sama hatt og starfsreynslu innan
embaettisins.

Eftir 3 ar i starfi 2 alagsprep
Eftir 5 ar i starfi 2 alagsprep

6. Timabundnir baettir - vidbdotarlaun
Sé starfsmanni falid timabundid verkefni sem felur i sér meiri abyrgé eda umfang en
gert er rad fyrir i vidvarandi verksvidi skal hann fa haekkun launa medan a pvi
stendur. Timabundnir peettir eru t.d. frammistada eda alag vegna timabundinna
vidbétarverkefna. Daemi um timabundna paetti:

- Frammistada umfram kréfur og/eda vaentingar byggdar a fyrirfram

skilgreindum maelanlegum vidmidum.

- Timabundin aukin abyrgé.

- Innleiding verkefna.

- Préun og nysk&pun.

- Sérstakt alag og erfidleikastig.

- Vinnutimasveigjanleiki og lidlegheit.

- Oflun nyrra verkefna og hugmynda.

Greidslur vegna timabundinna patta (vidbétarlauna) skv. 6. gr. eru samkveemt
samkomulagi um vidbétarlaun og matskerfi samkveemt bokun 2. dagsett 22. febraar
2016. Verdi breytingar a pvi tilraunaverkefni & milli adildarfélaga BHM og rikisins mun
samstarfsnefnd fara yfir paer breytingar og meta hvort paer kalli a breytingar a
stofnanasamningi pessum.

7. Réttur til endurmats a starfi eda endurskodun

Adilar eru sammala um ad endurskoda skuli eigi sjaldnar en arlega starfsmarkmid og
frammistddu einstakra starfsmanna. Vinnuveitandi skal studla ad pvi ad starfsfolk geti
aukid frumkvaedi sitt og préad faglega hasfni sina og getu og til ad takast a vid ny
verkefni og énnur pau sem snda ad starfinu.

a) Starfsmannasamtal - starfspréoun



Regluleg og kerfisbundin starfsmannasamtdl starfsmanns og yfirmanns skulu
fara fram a.m.k. einu sinni & ari. | peim samtélum er fyrst og fremst reett um starf
og starfspréun, frammistédu og heefni starfsmanna, afkdst og vinnuadstdédu, lidan
i starfi o.fl., sbr. verklag par um. Starfslysing/verksvid starfsmanns skal tekid til
athugunar i starfsmannasamtali.

b) Jafnreedi
bann 17. névember 2016 fékk Tollstjori faggilta vottun um ad embaettid starfraeki
jafnlaunakerfi sem samraemist kréfum i ST 85:2012. Jafnlaunakerfi Tollstjéra a
ad tryggja ad storf séu metin med hlidsteedum haetti | sambeerilegum tilvikum og
bannig studla ad starfsménnum séu greidd sambeerileg laun fyrir jafnverdmeet
storf pannig ad peir njoti jafnraedis.

c) Reéttur til endurmats

Telji starfsmadur ad honum sé ekki rétt radad midad vid forsendur samnings
bessa & hann rétt a ad fa rédun sina endurmetna. Agreiningsmalum skal visad til
samstarfsnefndar adila samningsins og embazettisins.

8. Gildistimi
Breytingar skv. stofnanasamningi pessum gilda fra 1. januar 2016.

i 11. kafla kjarasamninga segir ad stofnanasamninga skuli ad jafnadi endurskoda a
tveggja ara fresti. Heimilt er hvorum adila um sig, stofnun eda fulltrGum stéttarfelags,
ad oska fyrr eftir endurskodun stofnanasamnings verdi umtalsverdar breytingar a
forsendum hans. Sem deemi um breytingar & forsendum mé nefna breytingar i
midlaegum kjarasamningi og breytingar a umfangi, hlutverki og starfsemi stofnunar.

Reykjavik, 9. desember 2016

F.h. Kjarafélags vidskipta- og hagfraedinga F.h. Tollstj6ra




Boékun 1
Vi undirskrift samningsins liggja fyrir endurskodadar starfslysingar fyrir alla
stafsmenn sem falla undir samninginn. | starfslysingu kemur fram starfsheiti
(starfaflokkur) viskomandi starfsmanns sbr. gr. 3.2 og 3.3. Adilar eru sammala um ad
rédun i starfsheiti (starfaflokk) byggist 4 pessum starfslysingum og byggist rédun i
launaflokk skv. gr. 3.3 & pessum starfslysingum.

Bokun 2
Visébétarlaun og matskerfi
Minnisblad petta er yfirfarid og uppfeert af samstarfsnefnd Tollstjora um
stofnanasamninga, sem starfar a arinu 2016.
Markmi® samstarfsnefndarinnar var ad na samkomulagi um utfaerslu a timabundnum
vidbétarlaunum samkveemt adgerdadaetiun sem styrihopur BHM og Fjarmala- og
efnahagsraduneytis gaf Gt, en adgerdaasetiunin var sett fram i kjolfar utgafu a
leidbeinandi handbok um gerd og inntak stofnanasamninga.
Innan Tollstjéra eru i gildi tveir stofnanasamningar, sem heér segir:
1. Stofnanasamningur Tollstjéra og KVH
2. Stofnanasamningur Tollstjora og Félags islenskra félagsvisindamanna,
Fraedagards og Stéttarfélags 16gfreedinga

bessi bokun lysir Gtfaerslu sem er efnislega i samraemi vid ofangreindan samning,
poétt fyrirkomulag framkvaemdarinnar sé annad.

I.  Umfang og fj6ldi greidsina:

SU upphaed sem er aetlud til arangurstengdra launa og launatengdra gjalda tengdum
beim er 2% af launum allra BHM félaga hja Tollstj6ra.

Stefnt er ad pvi ad fildi greidsina til starfsmanna verdi takmarkadur a pann hatt ad
hiutfall peirra starfsmanna sem fa greitt & hverjum tima verdi ad jafnadi um 25%
midad vid 6 manada timabil. Matstimabil eru tvd a arinu, p.e. jandar til og med juni
(greitt at 1. jali) og jali til og med desember (greitt at 30. desember). Hver greidsla til
starfsmanns sem fzer vidbotarlaun er midud vid 6 manada timabil.

Vidbétarlaun:
Viébotarlaun eru sem hér segir:

Vidbotar starfstengd verkefni, persénubundnir og arangursbundnir paettir
Greidsla vidbotarlauna byggist a eftifarandi pattum. Vaegi patta er mismunandi
bannig ad pattur 3 vegur 1,5 midad vid 1 hja 66rum matspattum:

o battur 1: Timabundin vidbotarverkefni eda abyrgd. Starfsmadur tekur ad ser
vidbotarverkefni eda abyrgd sem metid er ad sé umfram starfsskyldur og/eda
starfslysingu. Hér er um ad raeda vidbotaralag a naverandi starfsskyldur sem
er timabundi® en naer b6 ad lagmarki yfir fiora manudi arsins. (Vaegi: 1)

o battur 2: Sérstakur sveigjanleiki eda lidlegheit starfsmanns varéandi vinnutima
sinn og mikill vilji til ad leggja sig fram til ad embaettid nai markmidum sinum.
Hér er att vid vinnu sem er ekki greidd sem yfirvinna og unnin er skv. beidni
forstédumanns. (Veegi:1)

Timabundid alag . Deemi:
o Starfsmadur sampykkir ad vinna lengur en skilgreindan vinnutima til ad
bjonusta vidskiptavini eda klara verkefni.
o Starfsmadur sinni starfi simleidis eda gegnum tolvu utan vinnutima.



o Starfsmadur er reidubuinn ad hlidra vinnutima pegar pad er mikilvaegt
fyrir starfsemi Tollstjéra. Taka sumarfri & timum sem er minna vinsaelt
eda syna sérstdk lidlegheit vardandi adstod i forfollum.

e Ppattur 3: Frammdrskarandi frammistada eda afkdst. Starfsmadur synir
frammistédu eda afkdst sem eru umfram kréfur og vaentingar i starfi. Deemi um
beetti eru: samskipti, pjonustuvilji, afkost, frumkvaedi, fagleg forysta,
areibanleiki, sjalfstaedi, studningur vié adra, hugmyndir ad urbétum og elja til
ad koma peim i framkvaemd. Adlégunarhaefni og sveigjanleiki vardandi
breytingar o.p.h. Ad standast veentingar og uppfylla almennar krofur er ekki
naegjanlegt til ad réttlasta greidslu fyrir pennan patt. (Veegi: 1,5)

e Pattur 4: Alag vegna afleysinga vegna mikilla fijarvista annarra. Ef starfsmadur
tekur aukna abyrgd eda verkefni vegna langvarandi fjarveru annars
starfsmanns p.e. ef hann tekur ad sér ad vinna verkefni sem adur voru a
abyrgd pess sem fjarverandi er. (Vaegi: 1)

Matstafla
Lagt er til ad mati® fari fram med t6flu samkveemt eftirfarandi, par sem starfsmenn
geta verid metnir med fleiri en einn patt :

Nofn | Timabundi | Sveigjan | Framarskar | Alag vegna
n -leiki i andi afleysinga vegna Samtals
vibotarver | vinnu- frammistada | mikilla fjarvista stig
kefni eda fyrirkom | eda afkdést | annarra
abyrgd u-lagi og | skv. Veegi: 1
Veegi: 1 umfangi | maslingum
starfs eda mati
Veegi: 1 | Veegi: 1,5
NN
NN
NN
NN
NN
[I.  Framkveemd

Endanlegt mat a pvi ad hve miklu leyti hver og einn starfsmadur uppfyllir skilyréi pess
ad fa greitt skv. mati & persénubundnum pattum er & abyrgd Tollstjéra en hann hefur
samrad vié stjornendahopinn og samradsnefnd stofnunarinnar adur en akvéréun er
tekin. Millistjornendur taka patt i ad fylla it ofangreinda matst&flu. Stig eru gefin a
maelivaréanum O - 3.

0 = a ekki vid

1 = a vid en litid/stutt

2= a vid, medal/jafnt alag

3 = umfangsmikid, timafrekt og ipyngjandi

Stefnt er ad pvi ad greida vidbétarlaun samkvaemt samkomulagi tvisvar sinnum a
arinu 2016, pann 1. juli og 30. desember.

Hverjum starfsmanni sem feer vidbotarlaun verdur kynnt nidurstadan i
matsferlisins og upplystur um astaedur vidbétalauna.
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Ill.  Hlutverk samstarfsnefndar

Samstarfsnefnd Tollstjora og BHM um framkvamd stofnanasamninga er eftirlitsadili
med framkvaemd matsins og skal hafa adgang a8 samantekt um nidurstédur og
dreifingu greidsla skv. pvi. A peim vettvangi eru einnig raedd alitamal sem upp koma.

IV. Endurskodun kerfis

Kerfid verbur endursko8ad af halfu samstarfsnefndar BHM og Tollstjéra ef pess er
borf.

Bokun 3

Vid undirskrift samningsins liggur fyrir listi yfir alla starfsmenn sem falla undir
samninginn par sem fram koma forsendur fyrri nyrri r68un sem byggir a pessum

samningi. %/



